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Iniziativa promossa e realizzata nell’ambito delle attività del  
CENTRO PER LA GIUSTIZIA RIPARATIVA di Matera 

 

 

Percorso di informazione e di sensibilizzazione 
SPAZI E PROGRAMMI DI GIUSTIZIA RIPARATIVA  
PER LO SVILUPPO DI COMUNITA’ RESPONSABILI 

 
 
Il percorso di informazione e di sensibilizzazione “SPAZI E PROGRAMMI DI GIUSTIZIA RIPARATIVA PER LO 
SVILUPPO DI COMUNITA’ RESPONSABILI” propone un viaggio esplorativo nel paradigma della Giustizia Riparativa, 
attraverso la sua storia, la cornice normativa, le pratiche, i programmi (per autori dell’offesa, vittime e comunità) e il 
futuro possibile per lo sviluppo di comunità eticamente responsabili. 
L’iniziativa nasce nell’ambito del Protocollo d’Intesa sottoscritto il 21/11/2023 tra la Provincia di Matera e Studio IRIS 
per l’istituzione del CENTRO PER LA GIUSTIZIA RIPARATIVA di Matera e rientra nelle azioni di sensibilizzazione ed 
informazione sui temi della Giustizia Riparativa finalizzate a sostenere lo sviluppo delle conoscenze e competenze 
degli Operatori dei Servizi Territoriali e della Giustizia della Basilicata ed a favorire l’incontro, il confronto e il dialogo 
tra i diversi soggetti che operano a livello territoriale (area sociale - socio sanitaria - giustizia) e che possono 
condividere strumenti e percorsi di gestione dei conflitti per la promozione di una cultura di pace. 
 
 
PROGRAMMA 
Il paradigma della Giustizia Riparativa. Il D.Lgs. 150/2022 la Disciplina Organica della Giustizia Riparativa ed i 
successivi Decreti attuativi del Ministero della Giustizia. I Livelli Essenziali delle Prestazioni nei Servizi di Giustizia 
Riparativa. Strumenti e programmi di Giustizia Riparativa. La mediazione vittima/autore di reato e gli altri programmi 
di Giustizia Riparativa.  La Direttiva 29/2012/EU che istituisce norme minime in materia di diritti, assistenza e 
protezione delle vittime di reato. L’esperienza vittimizzante e le diverse forme di vittimizzazione. I servizi generalisti di 
assistenza alle vittime. 
 
STRUTTURA PERCORSO | 5 incontri (2 in presenza e 3 in modalità telematica) per complessive 20 ore  
 
FORMATORI | Dott.ssa Fulvia D’Elia, Dott.ssa Francesca Genzano, Dott.ssa Isabella Mastropasqua, Prof. Marco 
Monzani, Prof.ssa Angela Muschitiello 
                   
DESTINATARI | Assistenti Sociali ed altri professionisti dei Servizi Sociali Territoriali e della Giustizia, Avvocati, 
Psicologi, Forze di Polizia, operatori dei servizi socio-sanitari, operatori del Terzo settore  
 
PER ISCRIZIONI | compilare google forms   
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScKhFimmb6LWazUXk4_OcSmRf_b87ckWkgBq29pv-nsbfvP2g/viewform?usp=pp_url 
 
 
Ai partecipanti verrà rilasciato l’Attestato di Partecipazione con indicazione delle ore di effettiva partecipazione 
 
La partecipazione all’intero percorso di 20 ore è GRATUITA 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScKhFimmb6LWazUXk4_OcSmRf_b87ckWkgBq29pv-nsbfvP2g/viewform?usp=pp_url
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PROGRAMMA  
 
lunedì 11 Novembre 2024 ore 9.30/13.30 (4 ore) – in presenza, Sala Consiliare del Palazzo della Provincia di Matera 
TEORIA E PRATICHE DELLA GIUSTIZIA RIPARATIVA IN ITALIA 
 
Saluti istituzionali 
Dott. Francesco Mancini, Presidente della Provincia di Matera 
La storia ventennale della Giustizia Riparativa in Italia 
Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
Pratiche di Giustizia Riparativa per lo sviluppo di comunità eticamente responsabili 
Dott.ssa Francesca Genzano 
 
 
venerdì 15 Novembre 2024 ore 9.30/13.30 (4 ore) – in modalità telematica su piattaforma ZOOM 
IL D.Lgs. 150/2022 LA DISCIPLINA ORGANICA DELLA GIUSTIZIA RIPARATIVA  
 
La Disciplina Organica della Giustizia Riparativa e i decreti attuativi del Ministro della Giustizia  
Dott.ssa Francesca Genzano 
Il ruolo dell’Università nella formazione dei Mediatori esperti in programmi di Giustizia Riparativa 
Prof.ssa Angela Muschitiello 
I Livelli Essenziali delle Prestazioni nei Servizi di Giustizia Riparativa. 
Dialogo tra il lavoro sociale e la Giustizia Riparativa 
Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
 
 
martedì 26 Novembre 2024 ore 9.30/13.30 (4 ore) – in modalità telematica su piattaforma ZOOM 
STRUMENTI E PROGRAMMI DI GIUSTIZIA RIPARATIVA 
 
Parole, tempi e spazi della Giustizia Riparativa  
Dott.ssa Fulvia D’Elia 
La mediazione vittima/autore di reato  
Dott.ssa Francesca Genzano  
Gli altri programmi di Giustizia Riparativa 
Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
 
 
martedì 3 Dicembre 2024 ore 9.30/13.30 (4 ore) - – in modalità telematica su piattaforma ZOOM 
LE VITTIME NELLO SPAZIO DELLA GIUSTIZIA RIPARATIVA 
 
Il manifesto dei diritti della vittima (Direttiva 29/2012/EU che istituisce norme minime in materia di diritti, 
assistenza e protezione delle vittime di reato) 
Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
L’esperienza vittimizzante e le diverse forme di vittimizzazione 
Prof. Marco Monzani 
I servizi generalisti di assistenza alle vittime nello spazio della Giustizia Riparativa 
Dott.ssa Francesca Genzano 
 
 
venerdì 6 Dicembre 2024 ore 9.30/13.30 (4 ore) – in presenza – Sala Consiliare del Palazzo della Provincia di Matera 
IL CENTRO PER LA GIUSTIZIA RIPARATIVA DI MATERA: STRUTTURA E COMPETENZE 
Dott. Francesco Mancini, Presidente della Provincia di Matera 
Dott.ssa Francesca Genzano, Dott.ssa Isabella Mastropasqua – Studio IRIS 
 
                                                        

 
 
 
                                                            FORMAZIONE IN CORSO DI ACCREDITAMENTO PRESSO 
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FORMATORI 
 
D’Elia Fulvia | Sociologa, Mediatore e Formatore esperto in programmi di Giustizia Riparativa. Mediatore Familiare A.I.Me.F., 
Formatore e Supervisore Professionale. Segretario generale del gruppo magistrati per la mediazione GEMME Italia. Già Docente di 
Sociologia della famiglia, attualmente titolare dell’insegnamento su Ascolto e comunicazione efficace presso l’Università degli Studi di 
Bari. É cultore della materia presso la cattedra di Sociologia del diritto. Autrice di numerosi articoli e monografie su famiglia, minori e 
mediazione. 
 
Genzano Francesca | Giurista e Assistente Sociale. Mediatore e Formatore esperto in programmi di Giustizia Riparativa. Mediatore 
umanistico dei conflitti-Modello Morineau, Mediatore Familiare A.I.Me.F. e Professionista Certificato ai sensi della norma tecnica UNI 
11644:2016. Supervisore Professionale e Formatore. Esperta in Counselling Umanistico Vittimologico-Operatore esperto nell'ascolto 
e nella relazione d'aiuto alle vittime. Esperta in Scienze Criminologiche, Penalistiche, Processualpenalistiche. Socio Fondatore e Past 
President di Studio IRIS. 
Tra le pubblicazioni: “La Giustizia Riparativa per lo sviluppo di Comunità Eticamente Responsabili” di Genzano e Piano (PM Edizioni, 
2022), “Violenza domestica, intrafamiliare e di genere: natura, normativa, rischi e forme di vittimizzazione”, a cura di Genzano, di 
A.A.V.V. (Key Editore, Collana Diritto Penale, 2023), "La Comunità di Pratica dell'Associazione Italiana Mediatori Familiari. Narrazioni, 
pratiche riflessive, produzione di conoscenza" di Genzano, Lipari, Garramone, (ed. Franco Angeli, 2017) 
 
Mastropasqua Isabella | Assistente Sociale Specialista, Mediatore e Formatore esperto in programmi di Giustizia Riparativa. Docente 
in Lavoro Sociale e Giustizia Riparativa presso la Facoltà di Scienze della Formazione-Università Roma Tre. Già Dirigente Ufficio II 
della Direzione Generale DG PRAM Dipartimento Giustizia Minorile e di Comunità, Ministero della Giustizia, competente in materia di: 
Promozione di interventi di prevenzione della devianza - rapporti, consulenze e convenzioni con gli enti locali per l’attività 
trattamentale - promozione della giustizia riparativa e della mediazione, in coordinamento, per gli adulti, con l’ufficio I. Autrice di 
numerosi contributi e testi, tra cui: “Violenza domestica, intrafamiliare e di genere: natura, normativa, rischi e forme di 
vittimizzazione”, di A.A.V.V. (Key Editore, Collana Diritto Penale, 2023),  
“Inventario lessicale. Le parole della Giustizia Riparativa” (Gangemi Editore, 2023), “2° Rapporto nazionale sulla giustizia riparativa 
in area penale” (2022), “Minorenni autori di reati sessuali e giustizia minorile. Quaderni dell'Osservatorio sulla devianza minorile in 
Europa” (2021), “L'assistente sociale nella giustizia minorile e di comunità. Temi e parole chiave“(2018), “Teorie e pratiche di lavoro 
con le famiglie in area penale minorile” (2016), “Giustizia minorile e giovani adulti” (2014), “1° Rapporto nazionale sulla mediazione 
penale minorile. I numeri pensati” (2013),  “Architettura delle reti sociali. Teorie, luoghi, metodi” (2004), “Metodologia di rete nella 
giustizia minorile” (2002) 
 
 
Angela Muschitiello | Professoressa in Pedagogia Generale e sociale presso l’Università degli Studi di Bari “Aldo Moro”; svolge la 
propria attività didattica e di ricerca presso il Dipartimento di Scienze Politiche in cui svolge gli insegnamenti di: Processi educativi 
per l’inclusione sociale, Innovazione delle Politiche di Inclusione Sociale, Pedagogia Generale e Sociale nel Corso di laurea Triennale-
Scienze del Servizio Sociale. Giudice Onorario presso il Tribunale per i Minorenni di Bari in qualità di componente della equipe 
adozioni.  Dal 2021 è Coordinatrice del “CIMePe Centro Interdipartimentale di Ricerca, consulenza e Formazione sulla Mediazione 
Pedagogica” istituito presso il Dipartimento di Scienze Politiche dell'Università degli Studi di Bari (insieme al Dipartimento 
formazione-psicologia-comunicazione e al Dipartimento Ionico in "Sistemi giuridici ed Economici del Mediterraneo: società, 
ambiente, culture"). Tra le pubblicazioni: Formazione e competenza. Un contributo pedagogico di Muschitiello, Laterza Collana 
Universitaria, 2004; Competenze e capabilities. Come cambia la formazione di Muschitiello, Progedit Editore 2012; Riflessioni 
pedagogiche tra diritto minorile e interventi sociali. Disagio, devianza, comportamenti antisociali, bullismo, cyberbullismo di 
Muschitiello, Laterza Collana Universitaria, 2019. La dimensione educativa nell'assistente sociale. Per una fusione pedagogica di 
orizzonti nelle professioni sociali, di Muschitiello, Franco Angeli 2020 
 
 
Monzani Marco | Giurista e criminologo. Direttore del Centro Universitario di Studi e Ricerche in Scienze Criminologiche e 
Vittimologia (SCRIVI). Direttore del Master Universitario in Criminologia e Psicologia investigativa; Coordinatore del Corso di laurea 
magistrale in Psicologia clinico-giuridica; Responsabile della sezione psico-giuridica e criminologica. Docente di Criminologia, Storia 
del pensiero criminologico, Psicologia Giuridica e Vittimologia, Area di Psicologia, Istituto Universitario IUSVE di Venezia. Docente di 
Psicologia criminale, Criminologia e Vittimologia all'Istituto Universitario CIELS di Padova e Brescia. Presidente dell'Associazione 
Italiana di Criminologia (AIC). Componente del Comitato Scientifico e del Board of Directors della International Society of Criminology 
(ISC). Tra le numerose pubblicazioni: “Violenza domestica, intrafamiliare e di genere: natura, normativa, rischi e forme di 
vittimizzazione”, di A.A.V.V. (Key Editore, Collana Diritto Penale, 2023), Vittime di crimini ambientali. Tra silenzi e istanze di 
riconoscimento (Libreria Universitaria, IUSVE 2021), Il modello circolare di vittimizzazione. Dalla percezione del rischio alla 
consapevolezza della vittimizzazione (Key Editore, 2019); La giustizia riparativa. Dalla parte delle vittime (Franco Angeli, 2018), 
Manuale di Vittimologia. Nuovi modelli esplicativi in criminologia e vittimologia (Libreria Universitaria, IUSVE 2016), Crimini allo 
specchio. Omicidi seriali e metodo scientifico (Franco Angeli, 2007).  

https://www.ibs.it/2-rapporto-nazionale-sulla-giustizia-libro-vari/e/9788849245240?inventoryId=425134115&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/2-rapporto-nazionale-sulla-giustizia-libro-vari/e/9788849245240?inventoryId=425134115&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/minorenni-autori-di-reati-sessuali-libro-vari/e/9788849241228?inventoryId=353607616&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/minorenni-autori-di-reati-sessuali-libro-vari/e/9788849241228?inventoryId=353607616&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.mondadoristore.it/assistente-sociale-giustizia-Isabella-Mastropasqua/eai978889162782/
https://www.mondadoristore.it/Teorie-pratiche-lavoro-na/eai978884923239/
https://www.mondadoristore.it/Teorie-pratiche-lavoro-na/eai978884923239/
https://www.ibs.it/giustizia-minorile-giovani-adulti-libro-vari/e/9788849227796?inventoryId=47786358&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/1-rapporto-nazionale-sulla-mediazione-libro-isabella-mastropasqua-ninfa-buccellato/e/9788849224078?inventoryId=54727778&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/1-rapporto-nazionale-sulla-mediazione-libro-isabella-mastropasqua-ninfa-buccellato/e/9788849224078?inventoryId=54727778&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/architettura-delle-reti-sociali-teorie-libro-isabella-mastropasqua/e/9788874660940?inventoryId=48271041&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/metodologia-di-rete-nella-giustizia-libro-vari/e/9788820733186?inventoryId=245151249&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6
https://www.ibs.it/metodologia-di-rete-nella-giustizia-libro-vari/e/9788820733186?inventoryId=245151249&queryId=e5bbda072e456889845934c54cc0a5a6

